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Oplysninger tilsynsbesøget, tilsynsform og 
deltagere

Navn på plejeenhed/leverandør og adresse:
Elim
Villagade 2
6580 Vamdrup

CVR-nummer:
26544319

P-nummer:
1003057926

SOR-ID:
862401000016007

Dato for tilsynsbesøg:
28-01-2026

Tilsynet blev foretaget af:
Lene Terp Nissen
 

Baggrund for tilsyn og tilsynsform:
Anmeldt risikobaseret tilsyn - enheden er udtrukket til risikobaseret tilsyn, som er planlagt ved 
årets start.

Deltagere ved tilsynet:
• Plejehjemsleder Essi Laub Christensen.
• Teamleder Lone Olsson.

Deltagere ved den mundtlige orientering:
• Plejehjemsleder Essi Laub Christensen.
• Teamleder Lone Olsson.

Datagrundlag og metoder anvendt ved tilsynet:
Ældretilsynet har udført interview af:
• Plejehjemsleder. 
• Teamleder.
Fire medarbejdere fordelt på følgende faggrupper:
• En kvalitets- og udviklingssygeplejerske.
• En social- og sundhedsassistent.
• To social- og sundhedshjælpere.
• Tre borgere.
• Fire pårørende, to telefonisk inden tilsynsdagen og to pårørende, som var til stede på 
tilsynsdagen.

Ældretilsynet har observeret:
• Tre borgers eget hjem.
• Plejehjemmets fællesarealer.
• Interaktion mellem medarbejdere og borgere.
• Et TOBS-møde.

Sagsnr.:  SAG-25/5238
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Oplysninger om plejeenheden/leverandøren

Oplysninger om plejeenheden/leverandøren

Plejeenheden/leverandøren indgår i følgende organisation:

Plejehjemmet Elim er en selvejende institution med egen bestyrelse. Elim har driftsaftale med 
Kolding kommune og har administrationsaftale med Danske Diakonhjem.

Følgende teams indgår i/hos plejeenheden/leverandøren:

Plejeenheden har fire afdelinger, som er fordelt på to teams:
• Team Marguerit og Erantis.
• Team Lilje og Iris.

Antal beboere/borgere plejeenheden/leverandøren leverer helhedspleje til:

Plejeenheden leverer helhedspleje til 37 borgere på tilsynsdagen. På tilsynsdagen er der tre 
tomme boliger.

Den daglige ledelse varetages af:

•   Plejehjemsleder Essi Laub Christensen.
•   Teamleder Lone Olsson.

Samlet antal medarbejdere i/hos plejeenheden/leverandøren:

Der er ansat 38 medarbejdere fordelt på følgende faggrupper:
•    1 Kvalitets- og udviklingssygeplejerske.
•    1 basissygeplejerske.
• 14 Social- og sundhedsassistenter.
• 17 Social- og sundhedshjælpere.
•   2 Sygehjælpere.
•   1 FSSH-elev (Fleksibel social- og sundhedshjælper uddannelse).
•   1 EGU-elev.
• 18 Timelønnet afløsere.
•   1 Aktivitetsmedarbejder.

Øvrige relevante oplysninger:

Plejeenheden har rekrutteringsudfordringer ift. social- og sundhedsassistenter.
Plejeenheden modtager mange ansøgere til social- og sundhedshjælperstillinger.
Der er to vakante stillinger som social- og sundhedsassistent og to vakante stillinger som social- 
og sundhedshjælper.
Fravær: 10,3%.
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Samlet vurdering af kvalitet i helhedsplejen
Ældretilsynet vurderer at Elim har: God kvalitet

På baggrund af tilsynet er det vurderet, at plejeenheden/leverandøren fremstår med:

Plejeenheden fremstår samlet set med god kvalitet.
Ældretilsynet vurderer, at der ingen væsentlige udfordringer er med kvaliteten i helhedsplejen. 
Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har gode takter. Plejeenheden arbejder aktivt i positiv 
retning med at implementerer de tre bærende værdier i ældrereformen, som er den ældres 
selvbestemmelse, tillid til medarbejderne og den borgernære ledelse og et tæt samspil med 
pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund. Ledelsen og medarbejderne fremstår 
engagerede. Plejeenheden har fokus på kerneopgaven, borgernes trivsel og livskvalitet. Borgere 
og pårørende er tilfredse med plejeenheden. Ældretilsynet vurderer, at ledelsen fremstår 
nærværende, synlig og tilgængelig for både borgere, pårørende og medarbejdere.

Følgende temaer er belyst: 
Tema 1 - Den ældres selvbestemmelse.
Tema 2 - Tillid til medarbejdere og den borgernære ledelse.
Tema 3 - Et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund

Beskrivelse af evt. sanktion:

Ingen
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Begrundelse for den samlede vurdering

Tema 1 – Den ældres selvbestemmelse

Begrundelse for vurdering

Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet: Den ældres 
selvbestemmelse. Alle markører i temaet er opfyldt. 

Ældretilsynet lægger vægt på: 
• De interviewede borgere giver udtryk for, at de selv kan bestemme over deres liv. De oplever 
at de kan sige til og fra og at det bliver accepteret og respekteret af medarbejderne. Borgerne 
giver desuden udtryk for, at medarbejderne er gode til at tilpasse hjælpen til de ressourcer 
borgerne har. Derfor vurderer ældretilsynet, at borgerne har selvbestemmelse og har indflydelse 
på den hjælp de får, ud fra deres aktuelle behov og ressourcer.

• Ledelsen og medarbejderne fortæller uafhængigt af hinanden, at de arbejder i teams. De har 
fire afdelinger, som er fordelt på to faste teams, team Marguerit/Erantis og team Lilje/Iris. 
Medarbejderne oplyser, at de fordeler borgerne dagen før til næste dags dagvagt samt ved 
TOBS‑mødet i aftenvagten til næste dags aftenvagt, så der så vidt muligt sikres kontinuitet ved 
samme borger i 2–3 dage, og for at de hurtigt kan komme ud til borgerne, når arbejdstiden 
starter. Borgerne fortæller, at det er de samme, medarbejdere der kommer hos dem og at 
medarbejderne kender opgaverne hos dem. Ældretilsynet vurderer derfor, at der er kontinuitet 
og sammenhæng i den hjælp og støtte, der modtages og at plejeenheden arbejder systematisk 
med at sikre færrest mulige forskellige medarbejdere i hjemmet.

• De interviewede borgere fortæller, bl.a. at "medarbejderne er gode og søde" og "det er det 
fineste plejehjem, både plejen og maden er god". Medarbejderne beskrives som respektfulde og 
omsorgsfulde. Borgerne oplyser, at de er glade for at bo på Elim. Ældretilsynet observerer, at 
medarbejderne ved introduktion af ældretilsynet hos borgerne, banker på døren inden de går ind 
i hjemmet, taler pænt, er smilende og i mødekommende. Ved interview af medarbejderne, 
oplever ældretilsynet, at medarbejderne taler respektfuldt om borgerne og at de udviser stor 
empati for borgerne. Derfor vurderer ældretilsynet, at borgerne oplever at blive mødt med en 
respektfuld og værdig tone og adfærd. 

• Medarbejdere og ledelse oplyser uafhængigt af hinanden, at borgernes ønsker og behov 
systematisk afdækkes ved opstartsmøder i eget hjem forud for indflytning. Der gennemføres 
desuden en indflytningssamtale efter ca. 14 dage samt faste opfølgningssamtaler med borgerne 
hver tredje måned med henblik på løbende justering af indsatsen. Herudover indhentes 
borgernes ønsker og behov løbende i den daglige kontakt. Derfor vurderer ældretilsynet, at 
plejeenheden har systematik i at inddrage borgernes ønsker og behov i helhedsplejen på tværs 
af døgnet og faggrupper.

• Ledelsen og medarbejderne fortæller, at de har TOBS-møder hver dag i både dagvagt og 
aftenvagt, hvor begge teams, teamleder, sygeplejersker og plejehjemsleder deltager. Her 
gennemgår de alle borgere ift. om der er ændring i den habituelle tilstand. Ældretilsynet 
observerer, et TOBS-møde på tilsynsdagen, hvor mødelederen har god struktur, styring og god 
opsamling. Ledelsen og medarbejderne oplyser uafhængigt af hinanden, at der holdes 
borgerkonferencer for nye borgere seks uger efter indflytning, samt ved udfordringer hos 
borgere og ved behov. Borgerkonferencerne tager udgangspunkt i "Blomsten" fra Tom Kitwood. 
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Demenskonsulent fra Kolding kommune og pårørende inddrages og deltager ved behov. Der 
udarbejdes pædagogiske handlingsanvisninger i Nexus, så alle er orienteret om de aftaler, der 
træffes på borgerkonferencerne. Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden arbejder systematisk 
med metoder, der tilgodeser selvbestemmelsen hos borgere og har fokus på borgere med 
særlige behov.

• Medarbejderne fortæller, at de altid arbejder forebyggende, rehabiliterende og 
vedligeholdende, og at de gør det hver dag og løbende. De fortæller, at de motiverer borgerne til 
ADL/Almindelig Daglig Livsførelse og er opmærksom på at understøtte borgernes livsglæde og 
selvhjulpenhed. De interviewede pårørende fortæller, at medarbejderne har formået at give 
deres pårørende livsglæde og livskvalitet, efter at de er flyttet ind på plejehjemmet. Borgerne 
fortæller, at de ikke føler sig ensomme og at de har det godt. Medarbejderne oplyser, at de 
dokumenterer borgernes vaner, ønsker, ressourcer og aftaler i døgnrytmeplanen i Nexus, hvilket 
sikrer videndeling på tværs af vagtlag. De oplyser, at nye medarbejdere altid modtager 
sidemandsoplæring i brugen af Nexus samt i at tilgå døgnrytmeplanen. Ældretilsynet vurderer 
derfor, at plejeenheden arbejder systematisk med forebyggende, rehabiliterende og 
vedligeholdende tilgange i helhedsplejen for at understøtte borgernes livsglæde og 
selvhjulpenhed.

Tema 2 – Tillid til medarbejdere og den borgernære ledelse

Begrundelse for vurdering
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Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet: Tillid til medarbejdere 
og den borgernære ledelse. Næsten alle markører i temaet er opfyldt. 

Ældretilsynet lægger vægt på:
• De interviewede borgere giver udtryk for, at de er trygge ved og har tillid til medarbejderne og 
ledelsen. De giver udtryk for at være tilfredse med plejeenheden. Medarbejderne tilkendegiver, 
at der er et velfungerende samarbejde kollegialt, et godt arbejdsmiljø og klare rammer for at sige 
til og fra. De oplever desuden et konstruktivt samarbejde med ledelsen, som bakker dem op. De 
giver udtryk for at blive set og hørt af ledelsen og at ledelsen er handlekraftig. Derfor vurderer 
ældretilsynet, at borgerne har tillid til plejeenhedens medarbejdere og ledelse og at 
medarbejderne har tillid til samarbejdet med hinanden og ledelsen.

• Medarbejderne fortæller, at de selv kan planlægge og udføre hjælpen ud fra borgernes behov 
og ressourcer. De giver et eksempel på, at hvis en borger hellere vil have et bad om aftenen i 
stedet for om morgenen accepteres og respekteres dette. Borgerne fortæller, at medarbejderne 
er fleksible. Ledelsen oplyser, at der arbejdsmæssigt tilstræbes et højt niveau af 
medarbejderindflydelse og -ansvar, og ledelsen tilkendegiver samtidig at have tillid til 
medarbejdernes faglige vurderinger. Ældretilsynet vurderer, at medarbejderne har 
medbestemmelse i tilrettelæggelse og udførelse af hjælpen samt fagligt råderum til at tilpasse 
hjælpen ud fra borgernes behov. 

• Ledelsen oplyser, at de kender alle borgere og pårørende. Plejehjemslederen oplyser, at hun 
har den første dialog med alle nye borgere og pårørende og viser dem rundt i huset. Ledelsen 
fortæller, at de deltager i TOBS-møderne i dagvagt og aftenvagt, afdelingsmøder hver 2. måned, 
hvor alle dagvagter, aftenvagter og nattevagter deltager. Ledelsen deltager desuden i SSA-
/sygeplejerskemøde, afdelingsmøder og personalemøder. Ledelsen og medarbejderne fortæller 
uafhængig af hinanden at ledelsen er tæt på medarbejderne og borgerne dagligt, og at deres 
dør altid står åben. Medarbejderne oplyser, at de altid kan få faglig sparring fra ledelsen ved 
behov. Medarbejderne oplyser, at der ligger en plan for, om det er plejehjemslederen eller 
teamlederen de skal kontakte ved behov. Plejehjemslederen oplyser, at hun sammen med 
teamlederen har lagt fast plan for hvem af dem, der kan kontaktes for faglig sparring på tværs af 
døgnet, i weekender, ferie og helligdage. Ældretilsynet vurderer derfor, at plejeenhedens ledelse 
har kompetencer ift. at sikre borgernær ledelse og en organisering, som understøtter dette og at 
ledelsen er tilgængelig for faglig sparring på tværs af døgnet og faggrupper.

• Medarbejderne fortæller, at de altid kan komme med ønsker til ledelsen ift. faglig udvikling. 
Desuden følges der op ved medarbejderudviklingssamtaler ift. kompetenceudvikling. Ledelsen 
oplyser, at de er i gang med at lave et nyt intro-program, hvor der detaljeret står hvad nye 
medarbejdere systematisk skal igennem. De oplyser desuden, at der er lavet kompetencekort på 
alle medarbejdere. Ledelsen oplyser, at de f.eks. har planlagt forflytningsundervisning for 
aftenvagterne. Desuden sørger ledelsen for, at der er løbende undervisning for medarbejderne. 
Der har bl.a. været undervisning i demens og seksualitet, palliation og den sidste tid, desuden 
har der været VISO forløb ift. samarbejde med pårørende. Ældretilsynet vurderer, at 
plejeenhedens ledelse sikrer, at medarbejderne samlet set har de nødvendige kompetencer ift. 
at varetage helhedsplejen.

• De interviewede medarbejdere kan ikke redegøre for, hvordan de får vurderet borgernes 
funktionsniveau. Ledelsen og medarbejderne fortæller uafhængigt af hinanden, at de ikke har 
terapeuter med til drøftelse af borgerforløb ved deres tværfaglige møder. 

Ledelsen fortæller, at de borgere, der er bevilliget vederlagsfri fysioterapi, vælger selv 
fysioterapeut. En del borgere vælger at få behandling på plejeenheden af Vamdrup Fysioterapi 
eller vælger behandling i lokalerne hos Vamdrup Fysioterapi, der ligger på den anden side af 
gaden. Plejeenheden har altid mulighed for at søge sparring ved Kolding kommunes 
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fysioterapeuter, lige som plejeenheden kan rekvirere f.eks. synkevurdering eller andre 
ergoterapeutiske udredninger ved Kolding kommune. Ældretilsynet har ved den mundtlige 
tilbagemelding drøftet med ledelsen, at for at sikre en helhedsorienteret indsats er det vigtigt, at 
medarbejdere på tværs af fagligheder arbejder tæt sammen samt kan vidensdele og sparre med 
hinanden. Ældretilsynet vurderer, at plejeenhedens organisering ikke understøtter en tværfaglig 
og helhedsorienteret udførelse af hjælpen.

Forbedringspotentialer: 
Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden med fordel kan have fokus på: 
• Koordinering af faglig sparring og planlægning på tværs af faggrupper, for at skabe mulighed 
for løbende dialog og læring i tværfaglige fællesskaber.

Tema 3 – Et tæt samspil med de pårørende, lokale fællesskaber og 
civilsamfund

Begrundelse for vurdering

Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet: Et tæt samspil 
med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund. Alle markører i temaet er opfyldt. 
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Ældretilsynet lægger vægt på: 
• De interviewede pårørende oplyser, at de bliver inddraget, når det er relevant. De interviewede 
borger giver udtryk for, at der tilbydes mange forskellige aktiviteter. Medarbejderne og ledelsen 
oplyser, at de bruger livshistorien ift. at hvilke aktiviteter der kunne have interesse for borgerne. 
Desuden afdækkes borgernes interesser gennem dialog, og når borgeren ikke selv kan bidrage 
med oplysninger indhentes relevante oplysninger hos de pårørende. Ældretilsynet vurderer 
derfor, at pårørende inddrages, både ift. den enkelte borger og i forbindelse med plejeenhedens 
aktiviteter og hverdagsliv.

• De interviewede pårørende fortæller, at de har et godt samarbejde med plejeenheden. De har 
haft opstartsmøder inden indflytning af deres pårørende og 14 dage efter indflytning. De har haft 
forventningsafstemning med plejeenheden ift. hvornår, hvordan og hvor ofte de vil kontaktes og 
om de ønsker dialog med plejeenheden løbende. Pårørende fortæller, at "medarbejderne er 
søde, smilende, omsorgsfulde og respektfulde". De er helt trygge ved og har tillid til både 
medarbejderne og ledelsen. Pårørende siger bl.a. "det er et godt og varmt sted" og "det er et 
sted som klart kan anbefales til andre". De interviewede pårørende giver udtryk for at være 
tilfredse med plejeenheden. Medarbejderne fortæller, at de har et godt samarbejde med de 
pårørende. De oplyser, at de har god opbakning fra ledelsen ift. komplekse pårørende. Ledelsen 
oplyser, at de altid er tilgængelige for dialog med pårørende. Derfor vurderer ældretilsynet at 
medarbejderne samlet set har kompetencer til at inddrage og samarbejde med pårørende, 
lokale fællesskab og civilsamfund.

• Ledelsen oplyser, at de har en aktivitetsmedarbejder ansat, som har en dialog med borgerne 
ift. at afdække behov samt interesse for aktiviteter. Elim's Venner, som er en frivillig forening 
med 18 medlemmer, arrangerer aktiviteter for borgerne flere gange om ugen. 
Aktivitetsmedarbejderen understøtter de frivilliges arbejde og sikrer, at der altid er en 
sundhedsfaglig til stede ved aktiviteterne, så de frivillige udelukkende har aktivitetsopgaverne.

Ledelsen og medarbejderne oplyser, at de har et godt samarbejde med lokal- og civilsamfundet. 
Plejeenheden har bl.a. regelmæssigt besøg af Trygfondens besøgshund, besøg af Østbyens 
børnehave og Vamdrup skoles spejdere. Desuden har plejeenheden aktiviteter som bl.a. 
stolegymnastik, sang, banko, gudstjeneste, højtlæsning og kortspil. Der er også aktiviteter ud af 
huset som bl.a. er biograftur i Vamdrup Kino, gudstjeneste i Vamdrup kirke og busture. 
Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har et samspil med lokale fællesskaber og civilsamfund 
ift. at understøtte borgerne i at deltage i meningsfulde fællesskaber og modvirke ensomhed.
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Vurderingskonceptet

Tema 1: Den ældres selvbestemmelse

Den bærende værdi om den ældres selvbestemmelse afspejles ved borgeres løbende indflydelse 
på den hjælp og støtte, som borgeren modtager i det daglige.

Selvbestemmelse skal ske i overensstemmelse med borgerens aktuelle livssituation fra start til slut 
i et forløb.

Tema 1: Den ældres selvbestemmelse

Kvalitetsmarkører Vurdering 
(Opfyldt / 
Ikke opfyldt / 
Ikke aktuel)

Ældretilsynets begrundelse for 
vurdering. 
Skal udfyldes ved ”Ikke opfyldt” 
eller ”Ikke aktuel”

1) Borgeren oplever at have 
selvbestemmelse og løbende 
indflydelse på tilrettelæggelse og 
udførelse af hjælpen ud fra 
borgerens aktuelle behov og 
ressourcer.

Opfyldt

2) Borgeren oplever, at der er 
kontinuitet og sammenhæng i den 
hjælp og støtte, der modtages.

Opfyldt

3) Borgeren oplever at blive mødt 
med en respektfuld og værdig 
tone og adfærd.

Opfyldt

4) Plejeenheden/leverandøren 
arbejder systematisk med at 
sikre, at der er kontinuitet i 
helhedsplejen samt færrest 
mulige forskellige medarbejdere i 
hjemmet.

Opfyldt

5) Plejeenheden/leverandøren 
arbejder systematisk og fleksibelt 
med at inddrage borgerens 
ønsker og behov i helhedsplejen 
på tværs af døgnet og 
faggrupper.

Opfyldt

6) Plejeenheden/leverandøren 
arbejder systematisk med 
metoder, der tilgodeser 
selvbestemmelsen hos borgerne 
og har fokus på borgere med 
særlige behov såsom borgere 
med demenssygdomme, andre 

Opfyldt
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kognitive funktionsnedsættelser, 
psykiske lidelser, misbrug m.fl.

7) Plejeenheden/leverandøren 
arbejder systematisk med 
forebyggende, rehabiliterende og 
vedligeholdende tilgange i 
helhedsplejen for at understøtte 
borgernes livsglæde og 
selvhjulpenhed.

Opfyldt
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Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernære                      
ledelse

Den bærende værdi om tillid til medarbejderne og den borgernære ledelse afspejles ved, at faglige 
beslutninger om hjælpen i forløbet foregår i mødet mellem borgeren og de udførende 
medarbejdere. Borgernær ledelse indebærer bl.a., at ledelsen er tilgængelig og sikrer faglig 
sparring i det daglige samt giver medarbejderne ansvar og medbestemmelse i tilrettelæggelse og 
udførelse af hjælpen. 

Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernære ledelse

Kvalitetsmarkører Vurdering 
(Opfyldt / 
Ikke opfyldt / 
Ikke aktuel)

Ældretilsynets begrundelse for 
vurdering. 
Skal udfyldes ved ”Ikke opfyldt” 
eller ”Ikke aktuel”

1) Borgerne udtrykker tillid til 
plejeenhedens/leverandørens 
medarbejdere og ledelse.

Opfyldt

2) Medarbejderne udtrykker tillid til 
samarbejdet med hinanden og 
ledelsen. 

Opfyldt

3) Medarbejderne har 
medbestemmelse i 
tilrettelæggelse og udførelse af 
hjælpen samt fagligt råderum til at 
tilpasse hjælpen ud fra borgerens 
behov. 

Opfyldt

4) Plejeenhedens/leverandørens 
ledelse har kompetencer i forhold 
til at sikre borgernær ledelse og 
en organisering, som understøtter 
dette. 

Opfyldt

5) Plejeenhedens/leverandørens 
ledelse sikrer, at medarbejderne 
samlet set har de nødvendige 
kompetencer i forhold til at 
varetage helhedsplejen.

Opfyldt

6) Plejeenhedens/leverandørens 
ledelse er tilgængelig for faglig 
sparring på tværs af døgnet og 
faggrupper. 

Opfyldt

7) Plejeenhedens/leverandørens 
organisering understøtter en 
tværfaglig og helhedsorienteret 
udførelse af hjælpen. 

Ikke opfyldt Medarbejderne og ledelsen 
fortæller, at terapeuter ikke 
deltager i tværfaglige drøftelser af 
borgere.
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Tema 3: Et tæt samspil med de pårørende, lokale 
fællesskaber og civilsamfund

Den bærende værdi om et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund 
udmøntes i et gensidigt og ligeværdigt samarbejde mellem enheden og disse aktører.
En helhedsorienteret indsats har blik for, at pårørende er en vigtig del af borgerens liv. Pårørende 
kan være en vigtig samarbejdspartner, når det gælder den daglige hjælp og støtte for borgeren.

Tema 3: Et tæt samspil med de pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund

Kvalitetsmarkører Vurdering 
(Opfyldt / 
Ikke opfyldt / 
Ikke aktuel)

Ældretilsynets begrundelse for 
vurdering. 
Skal udfyldes ved ”Ikke opfyldt” 
eller ”Ikke aktuel”

1) Borgerne oplever, at pårørende, 
lokale fællesskab og civilsamfund 
inddrages i den enkeltes forløb, 
hvor det er relevant.

Opfyldt

2) Pårørende oplever at blive 
inddraget, hvor det er relevant.

Opfyldt

3) Medarbejderne har samlet set 
kompetencer til at inddrage og 
samarbejde med pårørende, 
lokale fællesskab og civilsamfund.

Opfyldt

4) Plejeenheden/leverandøren 
arbejder systematisk med 
inddragelse af pårørende, lokale 
fællesskab og civilsamfund, i det 
omfang borgeren ønsker det.

Opfyldt

5) Plejeenheden/leverandøren 
inddrager lokale fællesskaber og 
civilsamfund som en del af det 
forebyggende, rehabiliterende og 
vedligeholdende sigte i 
helhedsplejen, når det er relevant 
for den enkelte borger i relation til 
borgerens ønsker og behov.

Opfyldt

6) Plejeenheden/leverandøren har et 
samspil med lokale fællesskaber 
og civilsamfund i forhold til at 
understøtte borgerne i at deltage i 
meningsfulde fællesskaber og 
modvirke ensomhed.

Opfyldt


